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AVISO DE PRIVACIDAD 

 

En cumplimiento con la Ley Federal de Protección de Datos personales ponemos a disposición el presente 
Aviso de Privacidad que busca informar al paciente titular de datos personales a cerca de su tratamiento 
política y procedimientos de datos personales que han sido adoptadas por MOLECULAR ONCOPATHOLOGY 
DIAGNSOTIC S.A. DE C.V., la forma de acceder a la información, las formas a éstas y a características del 
tratamiento que se le pretende dar a los referidos 

1.- Ubicación  

MOLECULAR ONCOPATHOLOGY DIAGNOSTIC S.A. DE C.V con domicilio en: Av. Tepeyac 515, Colonia Tepeyac 
en la ciudad de León, Guanajuato, México y como responsable del tratamiento de sus datos personales, hace 
de su conocimiento que todos sus datos personas son tratados estrictamente confidencial al proporcionarlos, 
tales como:  

2.- Datos personales que podemos obtener: 

• Nombre  
• Domicilio  
• Fotografía de identificación oficial  
• Sexo  
• Edad 
• Correo electrónico  
• Teléfonos de hogar, personal/oficina  
• Historial clínico 

3.- Finalidades del tratamiento de sus datos:  

Dar cumplimiento a las obligaciones contraídas con nuestros pacientes o usuarios: Llevara cabo los servicios 
relacionados con la obtención de muestras, análisis de muestras, recolección de muestras, liberación de 
resultados, notificaciones oportunas de resultados, la asesoría especializada necesaria, aseguramiento en la 
calidad del servicio.  

Informar sobre cambios en procesos del laboratorio o en el servicio: 
Evaluar la calidad;  
Realizar auditorías internas;  
Dar seguimiento a las quejas e incidencias que se susciten; 

4.- Seguridad de la información: 

Para prevenir la vulneración, robo, extravío, uso indebido o el acceso no autorizado a sus datos personales y 
con el fin de asegurar que la información sea utilizada con los fines presentes en este Aviso de Privacidad se ha 
establecido los procedimientos necesarios en cada departamento por donde la información tiene fluidez, se 
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asegura la correcta forma de tratamiento de los datos, para evitar el uso o divulgación no autorizado de sus 
datos.  

5.- Derechos como titular (DERECHOS ARCO): 

En este Aviso de Privacidad se da conocer que como paciente titular, tiene en todo momento el poder de revocar su 
consentimiento de uso de sus datos mediante los Derechos ARCO: de acceder, rectificar, cancelar u oponerse. 

Definición de Derechos ARCO: 

Acceder: Obtener del responsable sus datos personales, así como la información relativa a las condiciones y 
generalidades del tratamiento; 

Rectificar: Rectificar sus datos personales que resulten inexactos o incompletos; 

Cancelar: Cese del tratamiento de sus datos personales por parte del responsable a partir de un bloque de los mismo y 
su posterior supresión; 

Oposición; Exigir el cese al tratamiento total o parcial de sus datos personales. 

5.1.- Procedimiento  

Para hacer valer sus derechos deberá solicitar el Formato Solicitud de Derechos ARCO de manera presencial en las 
instalaciones del laboratorio con la ubicación descrita en el presente Aviso o bien, solicitar el Formato Solicitud de 
Derechos ARCO a través del siguiente correo quejas@molpath.com.mx. Para mayor información comuníquese al 
teléfono 477 102 5429. (Recuerde que debe acompañar la documentación en el Formato Solicitud de Derechos ARCO, 
así como llenar toda la información solicitada.) 

5.2.-Tiempo de respuesta: 

Se le informa que, una vez recibida su solicitud, a partir de ese día se cuenta con un término de 15 día hábiles para 
emitirle la respuesta por los medios establecidos en el Formato Solicitud de Derechos ARCO. 

Si la solicitud procede, en un término de 10 día se hará valer sus derechos solicitados de acuerdo a las peticiones del 
paciente.  

6.- Tratamiento de datos personales por terceros, si no se opone: 

MOLECULAR ONCOPATHOLOGY DIAGNOSTICS S.A. de C.V. podrá realizar la transferencia cuando el laboratorio 
colabore con laboratorios subcontratados para el análisis de las muestras o el uso de muestras en comparaciones 
interlaboratorios. 

Los laboratorios subcontratados tienen las mismas obligaciones y/o responsabilidades al tratar con datos personales del 
paciente, al momento de entregar los datos personales del paciente se da a conocer las finalidades a las que se sujeta la 
transferencia de la información del paciente.  

Si usted NO manifiesta su oposición, para que sus datos personales sean transferidos, se entenderá que ha otorgado su 
consentimiento para ello. 

7.- Cambios de Aviso de Privacidad: 
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El presente de Aviso de privacidad podrá ser modificado en cualquier momento por MOLECULAR ONCOPATHOLOGY 
DIAGNOSTICS S.A. DE C.V., siendo que dichas modificaciones serán notificadas en el presente Aviso y publicada en los 
portales oficiales de MOLPATH.  

Fecha de última modificación al presente aviso, (22 de diciembre de 2020) 

Si considera que su Derecho de Protección de Datos Personales ha sido lesionado o vulnerado por alguna conducta por 
nuestro personal o por respuestas, violando las disposiciones de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Particulares podrá imponer o denunciar ante el INAI (www.ingi.org.mx) 

 


